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Analyse problematiek vertraging
collectieve warmteprojecten

Ten behoeve van het opstellen van ontwikkel- en versnellingsagenda 2025 (L&O programma NWN)

Inleiding

Een aanzienlijk deel van de collectieve warmteprojecten die zich momenteel in de ontwikkelfase
bevinden, ondervindt problemen waardoor de warmtetransitie vertraagt. Ook binnen een aantal
vliegwielprojecten van Nieuwe Warmte Nu (NWN) is dat het geval. Op basis van gesprekken die zijn
gevoerd met projectpartners en actoren uit de warmtesector komt bepaalde problematiek regelmatig
naar voren. In deze korte analyse is gepoogd de problematiek vast te leggen en te structuren. Het
doel hiervan is tweeledig: 1) de analyse dient als een basis voor de vorming van plannen voor 2025
binnen het Leer & Ontwikkelprogramma (L&0) van NWN, 2) de analyse is breder deelbaar, zodat het
mogelijk inspiratie kan bieden bij het opstellen van ontwikkel- en versnellingsagenda’s buiten NWN
(zoals, maar niet uitsluitend, binnen het WAUW netwerk?).

Overzicht van huidige problematiek vertraging collectieve warmteprojecten
Hieronder volgt een overzicht van de (huidige) problematiek dat leidt tot vertraging van collectieve
warmteprojecten: zie Figuur 1. De geidentificeerde problematiek is gebaseerd op gesprekken (en
andere vormen van communicatie) binnen de Community of Practice van NWN, de
innovatiesysteemmonitor van NWN, gesprekken met individuele warmteprojecten, als ook o.b.v.
samenwerking en overleggen met sector stakeholders. Het is een uitgebreid, maar mogelijk niet
uitputtend, overzicht van uitdagingen/problemen die de warmtetransitie momenteel remmen. De
uitdagingen zijn in de figuur weergegeven in willekeurige volgorde van belangrijkheid. Daarbij zijn we
ons bewust van de probleemanalyses die in andere gremia (bijv. het WAUW netwerk) zijn gemaakt.
De problematiek die in deze analyse wordt beschreven, bevestigt deels deze analyses en vult aan.

Belangrijke opmerking! Deze analyse omvat niet alle problematiek (en kansen)

De genoemde problematiek in Figuur 1 omvat niet alle uitdagingen die zich voordoen binnen de
warmtetransitie. De in deze analyse opgenomen uitdagingen zijn met name gerelateerd aan de
huidige in ontwikkeling zijnde collectieve warmteprojecten die daarmee de versnelling van de
warmtetransitie remmen.

Naast deze projecten zijn er natuurlijk ook projecten die reeds in exploitatie zijn en op hun beurt
tegen eigen uitdagingen aanlopen. Hier valt te denken aan uitdagingen zoals het verduurzamen van
de bronmix, het verlagen van aanvoer temperaturen, etc.

Ook zijn er allerlei uitdagingen, maar ook kansen, die zich zullen voordoen op de korte/middellange
en lange termijn. Hier kan gedacht worden aan toekomstige veranderingen waarop nu al
geanticipeerd kan worden, zoals klimaatverandering en toename koudevraag, toename
elektriciteitsnetcongestie, en gerelateerde (technologische) innovaties. Ook deze uitdagingen en
kansen moeten worden geadresseerd om de warmtetransitie voor elkaar te krijgen. Deze uitdagingen
op korte/middellange termijn vormen daarom een tweede basis voor de projecten binnen het L&O
programma van NWN.

1 WAUW netwerk: Werkgroep Aanpak en Uitvoering Warmtenetten (WAUW) is een samenwerking van landelijke
organisaties die zich richt op het ontwikkelen, verspreiden, en toepassen van kwalitatief hoogwaardige standaard
hulpmiddelen voor alle gemeenten en hun partners stakeholders die warmte- en koudenetten ontwikkelen. De organisaties
werken samen in WAUW vanuit de gedachte dat bij onderwerpen die voor meerdere organisaties relevant zijn zij samen

meer kunnen bereiken dan alleen door hun capaciteit en middelen op elkaar aan te sluiten.
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Opstellen Initiatie/ Exploitatie
warmteplannen verkenning aanbesteding
Project |
Project” ;. |
Project ...

Problematiek vertraging collectieve warmteprojecten

1. Kosteninschatting te laag in warmteplannen/initiéle business case (B) | 13. Schaarste materialen (T, B, R) |
Blijkt (pas) na detail engineering; o.a. kentallen nieuwbouw passen niet op bestaande
bouw (diversiteit veel groter), kentallen innovaties ontbreken, ...

| 2. Verschillende (technologie) uitgangspunten voor warmteplannen en buca (T, B)

| 3. Gestegen kosten tijdens ontwikkelfase (B, R): O.a. inflatie, oorlog, schaarste en ...

4. Ontbreken integrale | 5. Dekking kosten ontwikkelfase (B, S)
lange termijn visie voor

warmte in gebouwde |

omgeving (B, R, T)

6. Dekking onrendabele top (B)

7. Risico inschatting en management (R, B, S)
0.a. afhankelijk van partij/belang/doel

| 8. Onzekerheid warmteafname (R, B, P): volloop, warmtevraag, etc.

9. Wcw, spoedwet en onzekerheid (W, B, R)
Wachten op Wcw; terugtrekken private
warmtebedrijven, kostengebaseerde tarieven

10. Wcw en governance/samenwerking (S, W)
Nieuwe rollen, nieuwe samenwerkingsvormen

11. Onvoldoende draagvlak/interesse (P, B, R)
0.a. ‘nee of geen stem’ door huurders woco

| 12. Beschikbaarheid en kennis (nieuwe) medewerkers (K) |

| Categorie: B = business case/kentallen, R = risico’s, T = techniek, S = samenwerking/organisatie, P = participatie/draagvlak, W = wetgeving, K = kennis/skills |

Figuur 1. Overzicht van huidige problematiek vertraging collectieve warmteprojecten.

De genoemde problematiek uit Figuur 1 is nader toegelicht in onderstaande tabel. Daarbij zijn
bovendien mogelijke oplossingsrichtingen opgenomen. Deze oplossingsrichtingen bieden een basis
voor het opstellen van de versnellingsagenda 2025 L&O programma NWN.

Let op! De gepresenteerde oplossingsrichtingen dienen ter inspiratie voor de versnellingsagenda 2025
L&O programma NWN en zijn niet uitputtend.

Problematiek en oplossingsrichtingen

1. Kosteninschatting te laag in warmteplannen/initiéle business case (B)

e Vaak blijkt (pas) na detail engineering dat de kosten hoger uitvallen dan aanvankelijk meegenomen in
de business case/warmteplannen. Dit komt o.a. door: (bestaande) kentallen nieuwbouw passen niet op
bestaande bouw (diversiteit veel groter); (robuuste) kentallen innovaties ontbreken in rekenmodellen.

e Beschikbare rekenmodellen worden soms gebruikt voor doeleinden waarvoor ze niet geschikt zijn. In
welke fase van ontwikkeling gebruik je welk beschikbaar rekenmodel?

Oplossingsrichting: i) up-to-date en gedragen standaard kentallen en uitgangspunten
(database/catalogus), incl. innovaties en bestaande bouw; ii) standaard business case model; iii) inzicht in
belangrijkste (lokale) afwijkingen van standaarden; iv) overzicht van ‘welke modellen toepasbaar op welk
moment in de ontwikkeling?’

2. Verschillende (technologie/boekhoud) uitgangspunten voor warmteplannen en business case
(T, B)

e TKI UE liet dezelfde berekening uitvoeren door 5 verschillende adviesbureaus. Resultaat: verschillende
warmteconfiguraties gekozen met factor 2,7 verschil in eindgebruikerskosten.

e Matchen van vraag en aanbod temperaturen leidt tot verschillende keuzes in warmtebronnen en
isolatie: duurzame bronnen bieden in veel gevallen lage/midden- temperatuur warmte, terwijl veel
bestaande woningen gewend zijn met hoge temperatuur te verwarmen. Dilemma: 1) verhogen
temperatuur via boosterinstallatie leidt tot hogere investeringen, terwijl 2) woningen klaarmaken voor
lagere temperaturen (bv. isolatie) leidt tot lagere warmteafzet (en hogere investeringen
huiseigenaren).
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Oplossingsrichting: i) up-to-date en gedragen standaard kentallen en uitgangspunten
(database/catalogus): uitgangspunten, randvoorwaarden voor afwegingsmodellen warmteconfiguraties,
boekhoudregels, etc., ii) uniformiteit rekenmodellen, incl. innovaties; iii) standaard business case model.

3. Gestegen kosten tijdens ontwikkelfase (B, R)
Veel collectieve warmteprojecten zagen de kosten stijgen gedurende de ontwikkeling van het project, door
o.a. inflatie, oorlog, schaarste (in concurrentie, (technisch) personeel, materialen).

4. Ontbreken integrale lange termijn visie voor warmte in gebouwde omgeving (B, R, T)

e Lange termijn visie warmte in gebouwde omgeving is onzeker/onduidelijk. Dit is 0.a. zichtbaar in
continue veranderingen in: wetgeving (Wcw, WGIW), beleid (wel/geen verplichte hybride warmtepomp
bij vervangen Cv-ketel; wel/niet salderen, etc.)

e Discussie over level-playing field voor warmteoplossingen onderling.

e (Externe) middelen worden beschikbaar gesteld per project, maar er is geen budget voor lange termijn
ontwikkeling.

Oplossingsrichting: i) zie oplossingen bij problematiek 1 en 2 hierboven: voor lange termijn visie zijn
gedegen en gedragen uitgangpunten en kentallen nodig; ii) afweging o.b.v. maatschappelijke kosten/baten
vereist gelijk speelveld warmteoplossingen;, iii) consistent lange termijn beleid en visie.

5. Dekking kosten ontwikkelfase (B, S)
e Financiering van de ontwikkelfase is voor veel partijen kostbaar met een onzekere afloop. Er is beperkt
instrumentarium beschikbaar voor de financiering van de ontwikkelfase.
o Ontwikkelkosten zijn (momenteel) relatief hoog vanwege nieuwe partijen, nieuwe vormen van
samenwerkingsverbanden, nieuwe situaties (bestaande bouw i.p.v. nieuwbouw), grotere schaal, etc.

Oplossingsrichting: i) ontwikkelfonds; ii) ervaring en 'standaardisatie’ rollen in samenwerking, iii)
portfolio management (ontwikkel)projecten (van toepassing voor grotere organisaties)

6. Dekking onrendabele top (B)

¢ Het gehele warmtesysteem (bron-netwerk-opslag-aansluiting) moet binnen het project gefinancierd
worden. De initi€éle investeringen van warmtenetten zijn hierdoor vaak hoog.

e Veel business cases van projecten in ontwikkeling hebben een onrendabele top. Verschillende vormen
van subsidie (WIS, SDE++) zijn momenteel beschikbaar voor de dekking hiervan. Deze vormen van
subsidie zijn gericht op verschillende onderdelen van de warmteketen, waardoor het aanvraagproces
en voorwaarden van deze subsidies niet altijd goed op elkaar aansluiten.

o De ontwikkelaanpak en subsidies zijn gebaseerd op ‘project-per-project’. Hierdoor mist grootschalige
aanpak en het maakt ontwikkeling duur = onvoldoende betrouwbaar investeringsklimaat.

Oplossingsrichting: i) subsidies (WIS, NWN, SDE++, ISDE); ii) integrale aanpak, iii) meervoudige
business case: koppelkansen, energiearmoede/comfort, koude, koppeling met elektriciteit (flexibiliteit), etc.

7. Risico inschatting en management (R, B, S)

e Risico’s kunnen zwaar wegen op de business case. Goede inschatting en verdeling van risico’s kan
helpen in vergroten projectrentabiliteit.

e Risico inschatting en risicomanagement zijn, o.a. afhankelijk van de partij en zijn belang/doel. Door
toetreding nieuwe partijen tot de warmtesector ontstaan er kansen en nieuwe mogelijkheden van
risicomanagement: nieuwe partijen hebben andere waarden/doelen om risico’s tegen af te wegen,
zoals lokale vs. regionale/nationale partijen, publiek vs. privaat vs. lokale gemeenschap.

e Risicomanagement bekeken vanuit een private, monopolistische business case is gericht op controle,
leveringszekerheid en rentabiliteit. Dit remt de toepassing van innovaties en daarmee lange termijn
rentabiliteit en risico’s.

Oplossingsrichting: nieuwe manier van risico inschatting en management in de warmtesector, door i)
waarborgfonds en andere financieringsinstrumenten; ii) overzicht risico’s en risicobeheersmaatregelen; iii)
inzicht in de nieuwe partijen, hun doelen/waarden, risicodraagvermogen en (daarmee gerelateerde
preferenties) m.b.t. risico’s.

8. Onzekerheid warmteafname (R, B, P)
e Onzekerheid m.b.t. volloopscenario’s.
o Afnemende warmtevraag tijdens ontwikkeling en exploitatie door global warming, adoptie
warmtepomp, vertrek van klanten (bv. faillissement utiliteit) etc.
¢ Relatieve onbekendheid van de warmtesector met het betrekken en aansluiten van particuliere/VVE
eigenaren van bestaande bouw leidt tot conservatieve inschatting van aantal aansuitingen.

Oplossingsrichting: i) stabiele wetgeving, zoals WGIW; ii) duidelijke, integrale en gedragen lange termijn
visies; iii) aantrekkelijk aanbod (prijs en service); iv) up-to-date klimaatscenario’s.

9. Wcw, spoedwet en onzekerheid (W, B, R)
e Vertraging/onzekerheid inwerkingstelling Wcw leidt in bepaalde ontwikkelingen/projecten tot
afwachtende houding door partijen.
¢ Wcw en mate van onzekerheid over zaken als hoogte restwaarde, en rol in uitbreidingsprojecten leidt
tot terugtrekkende bewegingen door private warmtebedrijven
e Spoedwet en kostengebaseerde tarieven: onzekerheid tarieven en inkomsten
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10. Wcw en governance/samenwerking (S, W)
e De verwachte Wcw zal leiden tot nieuwe partijen met nieuwe rollen in de warmtesector. Dit zal zorgen
(en zorgt reeds al) voor nieuwe samenwerkingsvormen en organisatiemodellen.
e Het inregelen van deze nieuwe samenwerkingsvormen en organisatiemodellen kost tijd en ervaring.
¢ Momenteel werken veel gemeenten/partijen/consultants met een eigen aanpak; te weinig
standaardisatie.
Oplossingsrichting: samenwerkingsvormen en organisatiemodellen 'standaardiseren’, door: i) heldere rol
beschrijvingen, ii) toepassen en testen in projecten en ervaringen delen tussen projecten; iii) bouwen aan
organisatievermogen bij partijen, iv) standaardisatie (samenwerkings-)overeenkomsten.

11. Onvoldoende draagvlak/interesse (P, B, R)

e Enkele projecten lopen momenteel vertraging op door vereiste instemmingspercentages (bij
woningbouwvereniging of gemeenschap) die niet behaald worden. Opvallend is dat niet per se ‘tegen’
gestemd wordt, maar dat ook ‘geen stem’ geregeld voorkomt, die vervolgens toch meetelt als ‘tegen’.

e Draagvlak voor warmte wordt beinvloed door imago (uit het verleden).

¢ Vaak gehoord vermoeden: (mis)match level-playing-field: lagere maatschappelijke kosten collectieve
warmte, maar hogere eindgebruikerskosten dan alternatieve warmteopties.

e Betrekken particulieren en VVE's is nog een uitdaging waar relatief weinig ervaring mee is.

Oplossingsrichting: i) actieve en effectieve participatie eindgebruiker; ii) aantrekkelijk aanbod (tarief en
service), iii) level-playing-field warmteoplossingen; iv) verbeteren imago (transparantie en vertrouwen); v)
onderzoek effectiviteit instem-spelregels

12. Beschikbaarheid en kennis (nieuwe) medewerkers (K, S, B)

e Het opstellen van warmteplannen en het initi€ren van warmteprojecten wordt veelal uitbesteedt aan
externe experts. Bovendien is ‘controle’ op het opgeleverde werk door de medewerker/ambtenaar vaak
niet mogelijk door gebrekkige kennis/affiniteit met het onderwerp warmte.

e Bovendien is er veel verloop van medewerkers binnen een warmteproject, waardoor het kennisniveau
soms laag blijft.

e Door verandering in beleid en governance, alsmede toenemende aandacht voor participatie in de
bestaande bouw, is de sociaal-maatschappelijke invalshoek aanzienlijker geworden in de
warmtewereld. Afstemming tussen deze invalshoek en de meer technische vraagstukken (en
andersom) blijkt soms lastig.

e Er zijn signalen van terugtrekkende bewegingen van installateurs/aannemers gerelateerd aan de
huidige vertraging van de warmtetransitie.

e Daarnaast is er op nationale schaal tekort aan (technisch) personeel.

Oplossingsrichting: i) verhogen kennisniveau medewerker/ambtenaar (NPLW, opleiding/cursus); ii)
persoonlijke groeipaden ontwikkelen voor mensen in projecten en/of ontwikkelfase projecten verkorten; iii)
zij-instromers aantrekken, jongeren (studenten)interesseren voor de warmtetransitie; iv) opleiden
multidisciplinaire medewerkers (technisch, bestuurs- en bedrijfskundig, maatschappelijk en sociaal); v)
stabiel beleid en wetgeving

13. Schaarste materialen (T, B, R)
e Dit is 0.a. gerelateerd aan mondiale ontwikkelingen, concurrentie en oorlog.
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