
Samenwerken aan warmtenetten
Elke gemeente kan het

Collectieve warmtenetten zijn een duurzaam alternatief 
voor het verwarmen van woningen. Ze maken 
Nederland minder afhankelijk van gas. Gemeenten 
hebben een belangrijke rol om warmtenetten mogelijk 
te maken. Ze moeten hiervoor vaak samenwerken met 
anderen.  Deze brochure vat de belangrijkste inzichten 
samen rond samenwerken aan warmtenetten.

Als ons land de afgesproken klimaatdoelen wil halen, moet 
het tempo van warmtenetten ontwikkelen omhoog. Het 
Groeifondsprogramma Nieuwe Warmte Nu (NWN) heeft de 
ambitie om de warmtetransitie te versnellen door knelpunten 
weg te nemen die de aanleg van duurzame collectieve 
warmtesystemen vertragen.

Regierol voor gemeenten 
Samenwerking is een sleutelbegrip in het proces van initiatief 
tot realisatie van een warmtenet. De nieuwe Wet collectieve 
warmte (Wcw) brengt op dit vlak ingrijpende veranderingen 
met zich mee, onder andere over nieuwe organisatiemodellen. 
De wet schrijft voor dat collectieve warmtevoorziening 

minstens voor de helft publiek uitgebaat moet worden. 
Bovendien hebben gemeenten een regierol in het tot stand 
brengen van deze voorzieningen. Het ontwikkelen van een 
warmtenet vereist intensieve samenwerking met uiteenlopende 
partijen en belangengroepen. Bijvoorbeeld energiebedrijven, 
woningcorporaties, de beheerder van de warmtebron én 
inwoners.

Leren van koplopers
Veel gemeenten hebben nog nauwelijks ervaring met het 
opzetten van warmtenetten. Leren van anderen is een effectieve 
manier om snel vooruit te komen. Als gemeenten die succesvol 
samenwerken laten zien welke stappen zij hebben gezet en 
welke valkuilen ze tegenkomen, kunnen andere gemeenten daar 
hun voordeel mee doen.  
 
Apeldoorn, Gorinchem en Groningen hebben al veel ervaring 
opgedaan met de ontwikkeling en/of realisatie van een 
warmtenet. De inzichten van deze gemeenten kunnen helpen 
bij het organiseren van doelmatige samenwerking. Zo kan het 
tempo van de warmtetransitie omhoog. 

De gemeente als regisseur van de lokale warmtetransitie
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Een goede relatie helpt om verschillen op te lossen
Bij de voorbereidingen voor een warmtenet kunnen zich 
tegenvallers voordoen. Het is belangrijk om samen door die 
zure appels heen te bijten. Dan helpt het als partijen elkaar 
al kennen en elkaar ook op andere thema’s tegenkomen. Dit 
zorgt voor een sterke motivatie om eventuele verschillen te 
overbruggen.
Transparantie bevordert vertrouwen 
Open communicatie is essentieel voor het opbouwen van 
vertrouwen tussen de verschillende partijen. Maximale 
transparantie, ook over de financiële kanten van het project, 
dragen bij aan een constructieve samenwerking.
Open en eerlijk naar elkaar
Investeren in de relatie betekent dat je vanaf het begin elkaar 
en anderen meeneemt, zodat je daar later de vruchten van 
plukt. Door aan de voorkant partijen mee te nemen kun je 
de weerstand gaandeweg het proces verminderen, ook bij 
externen.  

Benoem en erken verschillende rollen van elke organisatie
Bij een warmtenetproject is een gemeente vaak in 
verschillende rollen betrokken. Bijvoorbeeld als beleidsmaker, 
vergunningverlener, gebiedsregisseur of zelfs als aandeelhouder 
bij het warmtebedrijf. Vanuit die verschillende rollen zijn er 
verschillende belangen die moeten worden afgestemd. Dat kan 
ook gelden voor woningcorporaties. Zorg ervoor dat de rollen/
belangen worden benoemd en erkend. 
Breng kennis en mandaat aan tafel 
Als je samen iets nieuws verkent, maakt het veel uit of de direct 
betrokken personen verstand hebben van het onderwerp 
én bevoegd zijn om beslissingen te nemen. Bijvoorbeeld als 
het gaat over technische en/of financiële onderwerpen. Een 
gesprekspartner met beperkt mandaat moet steeds opnieuw 
goedkeuring ophalen en/of geeft weerstand aan tafel. 

Bouw in stappen momentum op
Een samenwerking aangaan met een nieuwe partij kan 
spannend zijn en het brengt risico’s met zich mee. Door met 
een project te beginnen met een afgebakend en hanteerbaar 
risico kunnen de samenwerking en het onderlinge vertrouwen 
groeien. Zodra dat project succesvol draait, zijn partijen meer 
bereid om zich te committeren aan een volgende stap.
Wees alert op (externe) ontwikkelingen
Een externe aanleiding kan een belangrijke impuls geven aan 
de samenwerking en de startmotor zijn voor een warmtenet. 
Denk bijvoorbeeld aan de verduurzamingsvraag van een 
woningcorporatie, de aanwezigheid van een warmtebron in de 
nabije omgeving of een subsidieregeling.

Haak in op lopende ambities
Op veel plekken in Nederland werken verschillende partijen 
al langer aan het invullen van duurzaamheidsambities en 
wijkvernieuwing. Het loont de moeite om te inventariseren 
wat er al speelt in en om de gemeente op dit vlak. Het kan de 
basis leggen voor een duurzaam warmtenet.
Verschillende fasen vragen andere inspanning en expertise 
De intensiteit van het proces fluctueert door de tijd heen. 
Dat betekent dat de inbreng van samenwerkingspartners 
gaandeweg ook varieert. Van een brede, oppervlakkige 
verkenning met verschillende partijen naar veelvuldig samen 
optrekken met een compact kernteam tot een intensieve 
periode met veel betrokkenen in de laatste maanden voor de 
definitieve investeringsbeslissing. 

Wees (ook) open over de voortgang naar bewoners 
Het is essentieel om niet pas met transparantie naar bewoners te 
beginnen als het tegenzit. Ook aan het begin van het proces is het 
belangrijk om eerlijk te zijn over mogelijke valkuilen en risico’s. 
Dan voelt niemand zich misleid als er problemen optreden. Dit 
draagt bij aan vertrouwen van bewoners in het warmtenet. 
Gelijkwaardigheid en eensgezindheid
Voor een succesvolle samenwerking is het belangrijk dat alle 
partijen zich gehoord voelen. Een manier om dat te doen is 
werken in consent. Dit betekent dat alle partners het eens 
moet zijn over te nemen beslissingen. Consent draagt bij aan 
gelijkwaardigheid.
Lef en leiderschap tonen 
Een actieve/verantwoordelijke rol van de gemeente kan 
groot verschil maken voor het succes van een project. Denk 
bijvoorbeeld aan: regie nemen en (durven) investeren in wat 
nu nog niet rendabel is, maar wel mogelijkheden creëert voor 
uitbreiding of aanpassing van het warmtenet in de toekomst. 
Een actieve gemeente versterkt het geloof bij de partners dat 
het initiatief succesvol kan zijn. 

Neem je eigen organisatie mee 
Samenwerkingspartners moeten ook intern draagvlak 
organiseren, zowel ambtelijk/uitvoerend als bestuurlijk. 
Een manier om dat te doen is gezamenlijk aanwezig zijn bij 
informatiebijeenkomsten om vragen te beantwoorden en 
eensgezindheid uit te stralen.
Onafhankelijke coördinatie zorgt voor structuur
Een onafhankelijke procesregisseur kan helpen bij het 
coördineren van het project en het waarborgen van 
neutraliteit. Deze persoon waarborgt een gestructureerde 
aanpak en kan een bemiddelende rol hebben bij het oplossen 
van conflicten of obstakels. Als de partners de procesregisseur 
naar rato gezamenlijk financieren, draagt dat ook bij aan 
legitimiteit en gelijkwaardigheid.

Lees het volledige rapport

Leer en lees meer over de 
observaties van andere 
gemeenten!

https://nwn.nu/media/NWN_Samenwerken-aan-warmtenetten_Rapport-def.pdf

